Badanie Ruchu
Turystycznego
TURYSTYCZNY TORUN 2014




Jak badamy?

» analiza danych zewnetrznych, tzw. twardych danych —
badanie ilosciowe (dane z GUS, biura
turystyczne, atrakcje turystyczne)

» wywiady kwestionariuszowe — badanie jakosciowe
v"ankiety w jezyku polskim i 2 jezyki obce
v cztery miesigce badan: marzec, maj, sierpien i
pazdziernik
v'21 pytan i metryczka

v'préba w 2014 roku — 1802 wywiady




Skad przyjezdzajq do nas polscy turysci?




Skad przyjezdzaja do nas zagraniczni turysci?

Niemcy
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Hiszpania
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llos¢ miejsc noclegowych w Toruniu wedtug OIT
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llos¢ 0s6b nocujgcych w Toruniu wedtug GUS
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TROCHE LICZB

» =2014 - rekordowy rok 269 787 (sierpien
32729 najlepszy miesiac w historii)

» — od maja do pazdziernika co miesiac ponad
20 000 osob korzysta z noclegu




» — iloS¢ sprzedanych biletow - 927 903 - 3,7%
wzrost do roku 2013

» — grupy wycieczkowe - 4 270 - 6,2% wiecej
niz w roku 2013 (co daje ok 260 grup wiecej)

» — sredni wiek turystow odwiedzajacych Torun
w roku 2014 - 34 lata




KTO JEST DLA NAS NAJWAZNIEJSZY ?

- 74% Polacy - ogotu turystow
- 22,1% zagraniczni
- 3,7 Polonia
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W JAKIM TOWARZYSTWIE PODROZ DO TORUNIA ?

- Polacy 56% przyjechato ze znajomymi lub
rodzina

- zagraniczni 43,6% z wycieczka

42% ze znajomymi lub rodzina
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CHARAKTERYSTYKA - DLUGOSC POBYTU

TO JEST WAZNY SLAJD BO ZADAJE KLAM OBOEGOWE]J OPINII, ZE DO TORUNIA PRZYJEZDZA SIE TYLKO PRZEJAZDEM, JAK
WIDAC ZALEDWDIE 15% RESPONDENTOW DEKLARUJE TAKI FAKT

OGOLEM

ZAGRANICZNI
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Z czym Torun kojarzy sie turystom z kraju?

(faczna suma 3 skojarzen)
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Z czym Torun kojarzy sie turystom z zagranicy?

(taczna suma 3 skojarzen)
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W Toruniu warto poprawic... W Toruniu warto poprawic...
(turysci krajowi) (turys$ci zagraniczni)
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lle pieniedzy turysta wydat w Toruniu?
Najwieksza fabryka w miescie !?
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W jakim celu turysci przyjezdzajg do Torunia?
TU MAMY DUZY WZROST W KATEGORII ,,IMPREZOWY” Z 10 DO 14% PRZYPUSZCZALNIE SKYWAY ZROBIt
SWOIE
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Czym turystsci przyjezdzaja do Torunia?
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Jak turysci oceniajg Torun? (skala 1-5)
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10 najlepszych atrakcji w Toruniu w 2014 roku (w procentach)
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Czy polecitbys odwiedzenie Torunia? Czy polecitby$ odwiedzenie Torunia?
(turysci krajowi) (turysci zagraniczni)
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SZACUNKOWA ILOSC TURYSTOW W TORUNIU W 2014 ROKU

1 724 536

3,7%

m Krajowi
[» Zagraniczni

| Polonia
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W ciggu ostatnich 10 lat

» Liczba nocujacych rocznie wg GUS:
z 159773 do 269 787

» Miejsca noclegowe wg OIT:
z 2400 do 4409

» Wydatki turystow:
ze 172 ztotych do 334 ztotych

» Szacunkowa liczba turystéw rocznie:
z1054000do 1724536




